Vylepsené podminky Pillow pojisténi vozidel reaguji na dotazy poradct a madjitelt elektromobild. PFindseji

rozsifeni pFedmétu pojisténi ve vztahu k elektromobilim a také jasnou odpovéd'na otdzku ,,A co kdyZ mi

dojde stava?“,

Elektromobil se v naprosté vétSiné otazek spojenych s povinnym ruc¢enim nebo havarijnim pojisténim chova

naprosto stejné jako vozy s benzinovym nebo naftovym motorem. Presto existuje nékolik situaci, kdy nemusi byt

zcela jasné, zda dana véc nebo udalost je pojisténa. Lze je rozdélit do tFi oblasti.

1) Pfedmét pojisténi

Dotaz majiteld elektromobild mUze byt, zda je vysokonapétova baterie pojisténa v rdmci havarijniho pojistént.

Odpovéd je samozfejme ano, jedna se o soucast vozidla podobné jako volant, kola, sedacky atd. a u zddného pro-

duktu na trhu se nemusi klient obavat, Ze by pojistovna baterii vyloucila z pfedmétu pojisténi.

Nejasnost mUzZe vzniknout u movité vybavy vozidla.
Pfestoze tradicni formulace ,pojisténym vozidlem je
tuzemské vozidlo uvedené v Pojistné smlouveé véetné
vybavy standardné dodavané vyrobcem vozidla“ zahr-
Nnuje napf. prenosny nabijeci kabel, nemusi obsahovat
nékteré ddlezité dily, které si ndsledné zakoupil maji-
tel. Proto noveé klienti Pillow pojistovny maji rozsifenu
definici pfedmétu pojisténii o ,pfenosny nabijeci
kabel v¢. proudové ochrany, redukci a adaptérd, juice
booster kabelu aj. uréenych k dobijeni elektromobilu
nebo plug-in hybridu®. A ve stejném duchu budou
vykladany pojistné podminky i pro jiz uzaviené pojist-

né smiouvy.

2) Asistencéni sluzby
Pro zajimavost se muzeme podivat na statistiku

nejcastéjdich zasahl u elektromobil’ jedné ze dvou
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nejvétdich asistenénich spole¢nosti v Cesku. Jedna se
o pichlé kolo a poruchu vyzadujici odtah do servisu,
tedy podobné jako u jinych vozidel. Vybita baterie
neni ¢asta udalost, ale z pohledu vnimani klienty jde

0 vyznamneé riziko.

Pojistné podminky Pillow pojisténi jiz jako soucast
definice poruchy zahrnuji i ,chybnou obsluhu®, tfeba
kdyz Spatnym fazenim rozbijete prevodovku, misto
benzinu natankujete naftu nebo vam palivo dojde
mezi poli. Je tedy zfejmé, ze pro klienty pratelska
definice poruchy obsahuje i situaci, kdy elektromo-
bilu ,dojde stava“. Tedy spiSe pro jistotu svych klientd
Pillow pojistovna pfimo do pfikladu vyctu konkrét-
nich situaci nové pfidala i ,vybitou vysokonapétovou
baterii elektromobilu®“ a do rozsahu odtahu explicitné
uvedla ,Vv pfipadé vybitého elektromobilu k nejbliz-
Si verejné dobijeci stanici“. A samozfejmeé v pfipadée
porouchané baterie, kterou nelze nabit, plati zcela
stejné limity jako pro jinou poruchu, tj. 50 km v zékladni variant&, nebo neomezené po Cesku ve dvou vyssich vari-

antach.

Dale jsme zjistili, ze néktefi fandové elektromobility by uvitali, kdybychom jim pfi nepojizdnosti jejich vozu ga-
rantovali zapUjceni elektromobilu jakozto ndhradniho vozidla. Provéfovali jsme to a bohuZel v soucasné dobé to
neni na trhu mozné. Proto tuto sluzbu zatim nepfindsime a ani nic v tomto smyslu neurcité neslibujeme. Zkratka,
u ndhradniho vozidla (az 7 dnd v nejvyssi varianté asistenci) zdstava vie (i cena) pfi starém, zajistime pristaveni a
pronajem osobniho vozu stejné nebo nizsi kategorie, nez je pojisténé vozidlo, nejvyse segmentu C, a to bez zo-

hlednéni pohonu poskozeného vozu.

3) Pojisténi souvisejicich véci

S provozem elektromobilu souvisi i dalsi vybaveni, které neni dopravovano ve vozidle, ale je napevno zabudované
nebo bézné ponechavané doma. Nejcastéji se jedna o domaci dobijeci stanice, wallboxy nebo tfeba i souvisejici
fotovoltaickou elektrarnu umisténou na stfese rodinného domu. Pillow u pojisténi majetku nema zadna omeze-
ni pro kryti pfislusenstvi vozidel, a tak jsou tyto véci kryté v ramci pojisténi budovy ¢i domacnosti a neni tfeba je
navic pfipojistovat a platit za né u pojisténi vozu. Kromeé nizsi ceny za pojisténi vozidla je druhou vyhodou auto-

maticky mnohem SirSi rozsah pojisténi.

Zdroj: Pillow pojistovna, opojisteni.cz

RYCHLY Nova asistenéni sluzba pro zdravotni pojisténi cizincl od PVZP

I I P Pojistovna VZP spousti od 1.1.2023 pro své klienty novou, rychlejsi a efektivnéjsi asistenc-

ni sluzbu zdravotniho pojisténi cizincu.

PVZP bude informovat viechny svoje klienty, ktefi maji sjednané zdravotni pojisténi cizincl prostfednictvim e-

mailoveé adresy. VEEOBECNA
/A ZDRAVOTNI POJISTOVNA
Horké kontakty jsou +420 296 841 333 ncbo pvzp-asistence@eurocross.cz. ( ¢ CESKE REPUBLIKY
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